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A sürgősségi osztályok per definitionem minden beteget fogadnak, így direkt 

belépést biztosítanak az egészségügyi rendszerbe. A tanulmány egy 2013 és 

2018 közötti korábbi felmérés folytatása. A felmérés a Patientendaten Spital 

ambulant (PSA) statisztikai adatbázison alapul.  

Eredmények  

– 2022-ben a kórházak sürgősségi osztályait 2,25 millió ambuláns beteg 

kereste fel.  

– A sürgősségin ellátott betegek költségei 2022-ben meghaladták az 

egymilliárd CHF-et.  

– A sürgősségi igénybevételének rátája a kisgyermekek (0-5 év) és fiatal 

felnőttek (19-25 év) körében volt a legmagasabb.  

– A betegek szűk egynegyede több alkalommal fordult a sürgősségihez. Ez 

az arány 2017 óta növekedett.  

– A pandémia idején a sürgősségi osztályokon végzett konzultációk száma, 

elsősorban a fiatalabb korosztályok körében, megcsappant.  

A megfigyelés időtartama (2017–2022) alatt a sürgősségi osztályok 

igénybevételét 2020-ban és 2021-ben a pandémia is befolyásolta. A 

sürgősségin 2019-ben 1.000 lakosra 227, 2020-ban 195 (14%-kal kevesebb), 

2021-ben 209 beteg jutott. 2022-ben már az igénybevétel erőteljes 

növekedése volt megfigyelhető: 1.000 lakosra 255 konzultáció jutott, ami 

naponta 6.166 esetet jelent (2021-hez viszonyítva +22%), ez a pandémia 

előtti időszakhoz viszonyítva is rekordértéket jelent (2019-hez viszonyítva 

+12%). 2022-ben a sürgősségin fogadott betegek száma az összes ambuláns 

konzultáció 9,2%-át tette ki.  
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